
 

ESTRATEGIA DE GESTIÓN TERRITORIAL 

 

CONDICIONES DE ÉXITO   
Enap opera de manera segura y 
responsable 

 Enap cumple sus compromisos ambientales 

PILARES ESTRATÉGICOS    
Percepción de impacto negativo Desarrollo local Relacionamiento territorial 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS   
Gestionar la percepción de 
afectación de la comunidad del área 
de influencia directa de proyectos e 
instalaciones. 

Desarrollar iniciativas que 
sean de interés de la 
comunidad y beneficien al 
mayor número de vecinos del 
territorio que permita poner 
en valor la contribución 
positiva de Enap. 

Contribuir a la habilitación social del 
negocio en los territorios donde estamos, 
generando y manteniendo confianzas con 
actores claves. 

ÁMBITOS DE ACCIÓN   
• Enap Puertas Abiertas: operaciones  
• Enap Responde: consultas y 
reclamos  
• Monitoreos participativos  
• Iniciativas de mitigación de 
impactos percibidos 

• Enap + Cerca: fondos 
participativos  
• Enap Impulsa: fondos 
concursables  
• Cursos de capacitación 
precontrato Sence 
• Iniciativas de fomento 
productivo 
• Mejoramiento del entorno 

• Reuniones uno a uno  
• Grupos de WhatsApp  
• Instancias de diálogo  
• Cuenta pública  
• Vinculación con el entorno 

 

 


