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Asimismo, obtuvimos el premio entregado por el Programa “Chile País Efi-

ciencia Energética”, que patrocina el Ministerio de Economía con el apoyo del 

sector privado, por la construcción del primer edificio bioclimático en Punta 

Arenas.

Como muestra de nuestro férreo compromiso y respeto con el medio am-

biente, también hemos debido reportar sobre el incidente que tuvimos en la 

terminal de descarga de crudo en la Bahía de San Vicente, el 25 de mayo de 

2007, tras el cual iniciamos un urgente plan de remediación ambiental y social, 

recuperando el crudo derramado e indemnizando a los pescadores que vieron 

transitoriamente interrumpidas sus labores habituales. Junto con ello encarga-

mos un estudio a entidades académicas para evaluar los procedimientos de 

remediación en el largo plazo y también un servicio de limpieza fina en el litoral 

afectado, con la aplicación de una avanzada tecnología de biorremediación.

Además, en octubre pasado tuvimos que enfrentar la repentina inflamación 

en una de las unidades de hidrodesulfurización de Refinería Aconcagua, con 

consecuencias fatales para el trabajador contratista Jorge Eduardo Rivas Her-

nández, en un hecho que ENAP lamenta profundamente. De ambas situaciones 

sacamos importantes lecciones, con el fin de seguir perfeccionando nuestros 

procesos productivos, a la vez que emprendimos numerosas medidas de miti-

gación en conjunto con nuestros stakeholders, internos y externos.

En otros ámbitos de la sustentabilidad, ENAP obtuvo reconocimientos sig-

nificativos como la nominación de nuestra filial Enap Sipec Ecuador, premiada Enrique Dávila Alveal

Gerente General ENAP

Cordial es saludos

por segundo año consecutivo por The Great Place to Work, lo que a nuestro 

juicio demuestra que ENAP busca cumplir con los más altos estándares de 

responsabilidad social con sus trabajadores y en los mercados internacionales 

en los que opera. 

En ENAP entendemos la Responsabilidad Social Empresarial como un com-

promiso con la gente, con nuestro entorno y con el país. Por ello centramos 

nuestro trabajo en las personas, como base fundamental para el desarrollo 

sustentable; en los trabajadores y colaboradores externos; en las comunidades, 

autoridades y entidades académicas; en los consumidores, clientes y en la 

ciudadanía en general, como base fundamental para el desarrollo sustentable.

El país es nuestro horizonte de trabajo, como un todo; y la ciudadanía es 

nuestra principal meta de contribución al bienestar. Orientamos nuestros me-

jores esfuerzos en esa dirección, convencidos en que el desarrollo de ENAP es 

también el desarrollo de Chile.
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MENA

Medio Oriente y Norte de África.

Número de cetano

Mide la facilidad con que se produce la ignición espontánea de un petróleo 

diesel mediante un motor estandarizado y un combustible de referencia. 

Un número de cetano alto representa una alta calidad de ignición o un corto 

retraso de tiempo entre la inyección del combustible y el inicio de la 

combustión. 

Número de octano (NOR)

Es uno de los parámetros más importantes de la calidad de la gasolina. Mide 

la resistencia de la gasolina a la autoignición o detonación prematura en las 

condiciones de funcionamiento de un motor. 

Presión de Vapor Reid (RVP)

La presión de vapor Reid es un ensayo empírico que mide la presión en 

libras/pulgadas2 (psi) ejercida por los vapores o componentes livianos del 

crudo o de un producto del petróleo, en un recipiente cerrado a una tem-

peratura de 100°F (38 °C).

Punto de congelación

Es la temperatura a la cual los cristales formados durante el enfriamiento de 

una muestra de producto, desaparecen completamente cuando la temperatura 

se sube controladamente. 

Punto de escurrimiento

Temperatura a la cual deja de fluir un líquido cuando es enfriado, por precipi-

tación de cristales de parafina sólida. 

Punto de inflamación (Flash Point)

Es la temperatura mínima a la cual se encienden o detonan momentáneamente 

los vapores de un producto cuando se le aplica una llama en condiciones con-

troladas. Representa la temperatura máxima a la cual se puede almacenar o 

transportar un producto en condiciones seguras.

Petcoke

Carbón de Petróleo.

Residuo carbonoso

Es el peso del residuo que queda después de la combustión de una muestra 

de combustible. Representa la facilidad que tiene un combustible pesado para 

producir partículas durante la combustión. 

Sal

El petróleo crudo contiene sal (NaCI), la que proviene de los campos petrolí-

feros o del agua de mar utilizada para el lastre de los buques tanques. Es 

necesario retirar la sal mediante equipos de desalado, antes de que el petróleo 

crudo ingrese al horno de destilación atmosférica para evitar la corrosión que 

produce en la parte superior de la torre atmosférica. 

Temperatura de autoignición

Temperatura a la cual se inflaman espontáneamente algunos productos en 

contacto con el aire (sin llama).

Upstream

Corresponde a la actividad de exploración y producción de hidrocarburos. 

Downstream

Corresponde a la actividad de refinación, logística y comercialización del ne-

gocio petrólero.

Viscosidad

Es el grado de resistencia que tiene un líquido a fluir. Mientras mayor es la 

viscosidad, mayor es la resistencia a fluir. 

Volatilidad

Es la medida de la facilidad con que un producto se vaporiza. 

West Texas Intermediate (WTI)

Es el crudo que se produce para consumo local en Texas, Estados Unidos y 

se usa como marcador del precio internacional. Referencia ENAP para calcular 

el precio de paridad de importación. 
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